
         На  основу члана 31. тачка  50.  Статута града Зрењанина („Службени лист 
града Зрењанина“, број 21/08), Скупштина  града Зрењанина на седници одржаној 
дана _________ 2010. године,  донела је 
 
 
 
 
                                     З  А  К  Љ  У  Ч  А  К 
                                 
 

 

 

1. УСВАЈА СЕ   Програм рада Центра за социјални рад за  2011. годину.  
 
 
         2.  ЗАКЉУЧАК ДОСТАВИТИ: 
 
          -    Центру за социјални рад,  Зрењанин, 
          -    Одељењу за послове друштвених делатности, 
           -   Одељењу за послове финансија и рачуноводства, 
           -   Служби Скупштине, Градоначелника  и Градског већа 
           -   Архиви. 
 
 
 
 
 
 
 
РЕПУБЛИКА СРБИЈА 
АУТОНОМНА ПОКРАЈИНА ВОЈВОДИНА 
ГРАД ЗРЕЊАНИН 
СКУПШТИНА ГРАДА 
Број: 
Дана: 
З р е њ а н и н                                                                     
                                                                                            
                                                                                                     ПРЕДСЕДНИК 
                                                                                                СКУПШТИНЕ ГРАДА   
                                                                                                  Александар Мартон 
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ЦЕНТАР ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД Средства из  
буџета 01 

Средства из 
сопствених 
извора 04 и 
осталих 

извора  13 и 
остало 

УКУПНО 

 

  463   
Трансфери осталим нивоима власти – Центар за 
социјални рад 

25,450,000 0 25,450,000 

      Средства ове апропријације намењена су за:                 

      

Средства за једнократне новчане помоћи и 
трошкове сахране социјално угроженим 
лицима, трошкове опремања за смештај 
корисника у установе и друго 

7,520,000   7,520,000 

      
Средства за набавку огрева социјално 
угроженим лицима 

2,000,000   2,000,000 

      
Средства за редован рад  Центра за социјални 
рад града Зрењанина 

8,400,000   8,400,000 

      Сигурна женска кућа 2,969,000   2,969,000 

      
Дневни центар за децу и омладину са 
инвалидитетом - Алтернатива 

2,462,000   2,462,000 

      Остало 2,099,000   2,099,000 

 



РЕПУБЛИКА СРБИЈА 
АУТОНОМНА ПОКРАЈИНА ВОЈВОДИНА 
ЦЕНТАР ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД 
ГРАДА ЗРЕЊАНИНА 
Зрењанин 
Народног Фронта 2 
Тел/Факс: 023/534-148 
web: http://www.csr-zrenjanin.org.yu 
email: zrenjanin.csr@minrzs.gov.rs 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

П Р О Г Р А М    Р А Д А 
ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД ГРАДА ЗРЕЊАНИНА ЗА 

2011. ГОДИНУ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

У Зрењанину, Децембар 2010. године. 
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У В О Д 
( ОСНОВНИ ЗАДАЦИ ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД ) 

 
 Центар за социјални рад Града Зрењанина основна је установа социјалне 
заштите која обавља послове социјалне и породично-правне заштите у Граду 
Зрењанину од 1961. године када је и основан одлуком Народног Одбора Општине 
Зрењанин. 
 Основни задаци Центра за социјални рад су: 

- решавање у првом степену о правима грађана из области социјалне и 
породично правне заштите предвиђених Законом и одлукама Града 
Зрењанин 

- пружање услуга социјалног рада у поступку решавања о правима 
утврђеним Законом и одлукама Града 

- исплата права која се финансирају из буџета Града 
- откривање и праћење социјалних потреба  грађана и проблема у области 

социјалне заштите 
- предлагање и преузимање мера у решавању стања социјалне потребе 

грађана и праћење њихових ефеката 
- развијање и унапређивање превентивних активности које доприносе 

решавању и сузбијању социјалних проблема 
- пружање дијагностичких услуга, третмана, саветодавно терапијских 

услуга и стручне помоћи корисницима 
- подстицање, организовање и координирање професионалног и 

добровољног хуманитарног рада у области социјалне заштите 
- вођење евиденције и документације о пруженим услугама и предузетим 

мерама у оквиру социјалне и породично правне заштите 
- рад са избеглим, прогнаним и интерно расељеним лицима у складу са 

законским прописима 
- спровођење акционог плана за 2011. годину саджаног у Плану развоја 

социјалне заштите у Граду Зрењанину за период 2008. – 2012. године 
 
 
ОСНОВНИ ПРАВЦИ РАЗВОЈА И ПРОГРАМСКЕ АКТИВНОСТИ 

 
 Основни правци развоја Центра за социјални рад Града Зрењанина  у 2011. 
години биће у складу са започетим реформским пројектима Министарства за рад и 
социјалну политику и Планом развоја социјалне заштите у Граду Зрењанину за 
период 2008. – 2012. године, а имају за циљ следеће: 

- побољшање нивоа заштите за посебно осетљиве групе деце и одраслих 
- повећање ефикасности стручног рада  и доступност услуга корисницима 
- подизање професионалне компетенције стручних радника у социјалној 

заштити 
- унапређење партнерства и сарадње  између центара за социјални рад , 

институција социјалне заштите и других служби институција владиног, 
невладниног и приватног сектора 
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- рад на унапређењу и развоју породичног смештаја као облика заштите 
све деце која су на било који начин угрожена породичним приликама и 
због тога привремено или дуготрајније издвојена из примарних породица 

- подршку програмима иновација усмерених на све облике рада са децом 
без родитељског старања и заштита деце од злостављања и 
занемаривања 

- интензивирање стручног рада на заштити жртава насиља у породици и 
рад на едукацији становништва да реагује на насиље у породици и 
наставак рада мобилног тима 

- збрињавање жртава насиља у сигурну кућу и психосоцијални и 
едукативни рад са жртвама насиља 

- израда интернет презентације са он-лине саветовалиштем 
- организовање радне терапије за кориснице у сигурној кући 
- интензивирање сарадње са локалним властима ради већег учешћа 

локалне заједнице у решавању проблема социјалне заштите становника 
Града Зрењанин 

- укључивање свих јавних предузећа у свеобухватну припрему социјалне 
заштите становника Града Зрењанина 

- ефикаснију заштиту старих лица 
- едукација радника за рад у Дневном центру за децу и омладину са 

инвалидитетом - Алтернатива 
- развијање сарадње са свим институцијама које по природи посла могу 

допринети ефикаснијем раду Центра 
- активно учествовање на свим едукацијама у духу унапређења рада са 

свим категоријама корисника услуга центра 
- модернизација рада Центра, побољшање услова рада и повећање нивоа 

услуга 
- организовање рада Регионалног центра за породични смештај у складу 

са Одлуком Министарства рада и социјалне политике о мрежи установа 
у социјалној заштити. 

 
У Граду је и даље велики број незапослених, одвија  се убрзани процес 

старења становништва и опада број склопљених бракова, а расте број развода. Због 
оваквих неповољних обележја становништва Општине Зрењанин, Центар за 
социјални рад планира повећан обим послова у свим категоријама делатности. 

Када се ради о социјалној заштити деце и одраслих са посебним потребама, 
планира се повећан обим активности до 10% јер је то у складу са досадашњим 
кретањима ове појаве. Тренутно се на евиденцији Центра за социјални рад налази 
937 лица који су корисници додатка за туђу негу и помоћ. Због почетка рада 
Дневног центра за инвалидну децу и омладину очекује се повећан број захтева за 
коришћење ове услуге. 

Код остарелих лица, као и неколико година уназад, очекује се пораст броја 
корисника са захтевима за смештај у установе до 20%. 

Због све лошијег материјалног стања становништва очекује се пораст броја 
породица које не могу да се адекватно брину о деци и где је потребно децу 
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издвојити из породице. И даље ће се радити на популаризацији хранитељства као 
облика заштите. 

Такође се очекује пораст захтева за остваривање права на материјално 
обезбеђење породице.  

Очекује се пораст броја деце са проблемима у понашању као и пораст броја 
породица са поремећеним породичним односима. Наравно очекујемо пораст 
захтева за помоћ жртвама насиља у породици. 

У 2009. години, 1697 породица је добило једнократну новчану помоћ а до  
01.12.2010. године право на једнократну помоћ остварила је 1672 породица и 45 
породица трошкове сахране. Из наведеног се види да притисак грађана на 
остваривање права на једнократне помоћи расте што се очекује и у 2011. години 

 
 

ИНВЕСТИЦИОНО И ТЕКУЋЕ ОДРЖАВАЊЕ 
 

 Да би се успешно одговорило на постављене циљеве и увећан притисак 
становништва на Центар за социјални рад, неопходно је  проширење пословног 
простора Центра, због чега се Центар за социјални рад више пута обраћао 
Председнику Скупштине Града, Градоначелнику, члановима Општинског већа 
задужених за социјалну заштиту, Помоћнику градоначелника за социјалну 
заштиту. У Центру за социјални рад Зрењанин ради 40 радника изузимајући 
запослене и Сигурној кући и Дневном центру – Алтернатива. Запосленима стоји на 
располагању 185м2 пословног простора. Центар нема чекаоницу што је 
Правилником о Условима рада у Центрима за социјални рад, нема салу за састанке 
и едукативан рад са хранитељима и усвојитељима, што је такође обавезно да има. 
Центар Зрењанин спада у ред великих центара у Србији а по пословном простору у 
којем ради је на нивоу малих центара до 15 запослених. Новим Законом о 
социјалној заштити који треба да уђе у скупштинску процедуру, предвиђено је 
увођење акредитација установама социјалне заштите, што Центар за социјални рад, 
ако остане у овом пословно простору, сигурно неће добити, те је неопходно 
проширење пословног простора у 2011. години. Напомињемо да је Скупштина 
града, као оснивач Центра, по Закону у обавези да Центру обезбеди пословни 
простор и основна средства за рад. 
 
 

КАДРОВСКИ ПОТЕНЦИЈАЛИ 
 

 У Центру за социјални рад Града Зрењанина сада је запослено 40 радника + 
3 радника у Сигурној кући + 3 радника у Дневном боравку за децу и омладину 
Алтернатива. Од укупног броја запослених 25 је са високом стручном спремом, 10 
са вишом стручном спремом,  8 са средњом стручном спремом, 3 са нижом.  
 

1. Висока стручна спрема  ........25 
2. Виша стручна спрема ........10 
3. Средња стручна спрема ..........8 
4. Нижа стручна спрема ..........3 
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ФИНАНСИЈСКИ ПОКАЗАТЕЉИ за 2011. годину - ПЛАН 
 
 

ИЗВОРИ ПРИХОДА: 
 

БУЏЕТ ГРАДА ЗРЕЊАНИНА  

1. Центар за социјални рад Града Зрењанина  

- средства за једнократне новчане помоћи и 
трошкове сахране социјално угроженим лицима, 
трошкове опремања за смештај корисника у 
установе, и трошкове прекида трудноће социјално 
угрожених корисника 

7.520.000,00 

- средства за набавку огрева социјално угроженим 
лицима  

2.000.000,00 

- средста за редован рад Центра за социјални рад 
Града Зрењанина (плате и остале накнаде за 
раднике, трошкови дистрибуирања једнократних 
помоћи, трошкови мобилне екипе) 

8.400.000,00 

СВЕГА 1: 17.920.000,00 

  

2. Сигурна женска кућа  

- издаци за храну и одржавање хигијене корисника 270.400,00 

- издаци за грејање 140.000,00 

- издаци за струју 120.000,00 

- комуналне услуге 15.600,00 

- плате радника у Сигурној женској кући и накнаде 2.360.000,00 

- трошкови осигурања (провала, пожар, лом) 36.000,00 

- трошкови ПТТ 27.000,00 

СВЕГА 2: 2.969.000,00 
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3. Дневни центар за децу и омладину са 
инвалидитетом АЛТЕРНАТИВА 

 

- издаци за храну и хигијену 110.000,00 

- издаци за грејање 130.000,00 

- издаци за струју 120.000,00 

- издаци за комуналне услуге 15.795,00 

- плате и накнаде радника 2.042.855,00 

- трошкови ПТТ 30.000,00 

- трошкови осигурања (пожар, крађа, лом, 
рачунари) 

13.350,00 

СВЕГА 3: 2.462.000,00 

  

4. Остало 2.000.099,00 

  

УКУПНО (1+2+3+4): 25.450.000,00 

 
 

Град као оснивач Центра за социјални рад Града Зрењанина дужна је да 
обезбеди пословни простор и опрему за рад Центра, а на основу одлуке о 
проширеним правима из социјалне заштите социјално угроженог становништва 
Града  Зрењанин финансира једнократне новчане помоћи и трошкове сахране као и 
рад Центра по том основу, као и рад Сигурне куће и Дневног центра. Како се из 
године у годину број захтева грађана за једнократним новчаним помоћима 
повећава, и то значајно, сматрамо да 2011. године треба у потпуности испоштовати 
програм рада Центра за социјални рад Општине Зрењанин јер и исказане цифре 
задовољавају само најминималније потребе грађана.  
  Председник Управног 

одбора 
   

  Стојиљковић Гордана 
 

У Зрењанину, 02.12.2010. године. 
 


