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Уводна реч градоначелника 
 

Зрењанин је град свих својих грађана. Често се мисли да је приступачност 
тема која се тиче само особа са ограничењима у активностима јер су они 
највидљивија корисничка група изграђеног окружења и једна од ретких које се боре 
за побољшање у овој сфери. Међутим, интерес свих нас је да створимо окружење 
које одговара најширем могућем броју становника и у којем се нико неће осећати 
маргинализовано. 

Мишљења смо да би приступачност зграда, производа и услуга требало да 
буде узета у обзир већ на почетку у фази осмишљавања. Постојеће зграде такође 
треба прилагодити у складу са потребама свих грађана и грађанки. 

Залажемо се за стратегију дизајна за све која има за циљ да дизајн и састав 
различитих објеката, окружења, производа и услуга учини приступачним и 
разумљивим, као и употребљивим за сваког. Наш циљ је да изградимо приступачно 
окружење што значи да желимо да живимо и радимо у окружењу које уважава 
људске потребе. 

Приступачно окружење треба да уважава разноликост корисника, мора да 
буде безбедно и здраво, да буде функционално и омогућава лако сналажење и 
разумљивост. 

Када се уводе новине и жели да се промени постојећа пракса увек се поставља 
питање трошкова. Морамо рећи да евентуални додатни трошкови у краћем року 
могу средњорочно и дугорочно да се исплате. Треба да се сетимо да приступачност 
чини градове привлачнијим, како за људе који у њима живе, тако и за потенцијалне 
посетиоце (јача локални туризам) и компаније или стручњаке који траже погодно 
окружење за покретање посла. 

Дизајн за све је од општег интереса. Одговорност за квалитет живота делимо 
сви, како заинтересовани актери тако и доносиоци одлука који имају утицаја на 
развој, спровођење и праћење политике и стратегија. 
 

Градоначелник 
Др Милета Михајлов 
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Динамика израде плана 
 
У граду Зрењанину се у протеклом периоду радило на побољшању стандарда 
приступачност у погледу омогућавања приступности јавним површинама, 
институцијама и јавним предузећима, обезбеђивању несметаног и безбедног 
коришћења саобраћајница у граду постављањем осам звучних семафора и 
уклањањем (обарањем) великог броја ивичњака који су представљали сметњу и 
онемогућавали кретање лицима у колицима. Морамо истаћи да се приступачности 
јавља и у документу План развоја социјалне заштите општине Зрењанин где је 
један од означених оперативних циљева обезбеђивање приступачности града и 
насељених места.  

Као логичан наставак започетих оперативних задатака град Зрењанин је у 
марту 2010. година приступио Мрежи градова и општина за све, пројекту који 
спроводи Центар Живети усправно из Новог Сада заједно са партнерима 
Покрајинским заводом за социјалну заштиту и Јужнобачким округом. 

Градоначелник је Решењем образовао координациони тим чији је задатак био 
да изради локални акциони план за приступачност. Тим је састављен од 6 
именованих чланова представника јавних предузећа и установа као и невладиног 
сектора.  

Задатак тима су биле следеће активности: урадити анализу ситуације, 
одредити циљеве, осмислити стратегије, дефинисати акције и ресурсе како би се 
сачинио квалитетан акциони план 
Локални акциони план за приступачност је важан документ који град доноси и који 
треба да помогне бољем решавању проблема у овој области на локалном нивоу. 
План представља почетну тачку за реорганизацију области планирања како би се 
ближе одредиле потребе заједнице, а с друге стране има за циљ да се промовише 
укљученост свих друштвених група како би се осигурао и подигао квалитет живота 
грађана града Зрењанина.  

Кључно је било да избор стратешких циљева, специфичних циљева и задатака 
буде поткрепљен поузданим, тачним и релевантним информацијама. Стога су чланови 
тима на основу прикупљених података и информација припремили листу  пројеката који 
би ушли у Локални акциони план за приступачност и проследили је на поновни увид и 
процену осталим локалним актерима. Пристигле сугестије и информације су узете у 
обзир и уврштене у план.  

Од консултаната Центра Живети усправно из Новог Сада су добијени 
приручници и корисне сугестије што је било од велике помоћи приликом  писања 
локалног акционог плана. 

 
Локални акциони план за приступачност града Зрењанина садржи један 

стратешки циљ и 7 специфичних циљева : 

СТРАТЕШКИ ЦИЉ: Повећање нивоа приступачности за све грађане 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 1: Донети одлуку на нивоу града Зрењанина о будућој примени 
концепта дизајна за све приликом изградње нових и адаптације старих објеката, 
формирања и увођења нових услуга као и код измена већ постојећих  

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 2: учинити приступачним информације презентоване на сајту 
градске управе 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 3: Учинити приступачним услужни центар 
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СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 4: обарање ивичњака на територији града Зрењанина 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 5: Уклањање трафика 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 6: Прилагођавање објеката здравствене заштите према 
стандардима приступачности 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 7: Израда планова за вртиће и школе према стандардима 
приступачности 

Локални акциони план за приступачност града Зрењанина је резултат сарадње 
између низа партнера који су посвећени побољшању приступачности окружења као 
основни предуслов који гарантује једнаке прилике и пуно учешће свих грађана и 
грађанки. 
 
 
 
 

Општи подаци 
 

Град Зрењанин је привредни, културни, просветни, здравствени и спортски 
центар Средњег Баната. Град чини град Зрењанин са 14 месних заједница и 22 
насељена места. 

Зрењанин се налази на територији Баната у саставу АП Војводине и 
Републике Србије. Површина општине Зрењанин је 1.326 км2 што износи око 8,3% 
од целе површине АП Војводине и по том критеријуму, друга је по величини 
општина у Републици. Површина општине Зрењанин је 1.326км2, од тога на 
пољопривредну површину отпада 84,8% површине (подаци из 2005.године). 

Град Зрењанин је смештен на обалама река Бегеј и Тиса. Географски положај 
је врло повољан јер се налази близу великих центара Београда од кога је удаљен од 
око 70км  и Новог Сада од кога је удаљен око 50км. На добар географски положај 
утиче и близина ЕУ (удаљеност је око 120км). Све ово чини Зрењанин важним 
транзиционим центром. 

Град Зрењанин је мултикултурална средина у којој живи преко 20 различитих 
народа, народности и етничких група. На територији града је у службеној употреби 
српски језик и ћирилично писмо, као и језици народности мађарски, румунски и 
словачки језик и њихова писма. Такође, настава у школама се осим на српском 
језику, изводи и на мађарском, румунском и словачком језику. 
Становништво града је старачко – 15,12% становника је млађе од 15 а 35,07 % 
становника је старије од 50 година. У граду Зрењанину живи 63.788 мушкараца и 
68.263 жена (тј. 52% од укупне популације су жене). У свим старосним групама до 
39 година, мушкарци су заступљенији. У старосној групи од 49 до 59 година учешће 
мушкараца и жена је уједначено, а у свим осталим старосним групама учешће жена 
је веће. Највећи број становника се налази у старосној групи од 45 до 49 година 
(8,6%). 

Највећи број становника у оквиру категорије лица од 45-49 година, укупно 
11.321 становника, што представља 8,6% становништва са подручја општине. 
Статистички налази потврђују бројност старије популације и ово треба узети у обзир 
када се одређују циљеви плана за приступачност. 
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Питање приступачности је било важно питање за Зрењанин, али је у овом 
акционом плану оно обрађено на систематичнији и детаљнији начин него раније. 
Иако су направљени помаци у протеклој деценији на плану приступачности, 
неопходно је усвојити стандарде дизајна за све како би се систематично приступило 
његовом увођењу у свакодневни живот.   

 
Чланови тима који су радили на Локалном акционом плану за приступачност: 
1. Алма Ферхат, координатор тима 
2. Јелена Драгић,  Градска управа Зрењанин 
3. Владимир Панин,  Удружење слепих и слабовидих 
4. Маја Дрча,  Центар за социјални рад/ ОСШ «9.мај» 
5. Тихомир Ђурић,  Удружење параплегичара Баната 
6. Ненад Максић, Дирекција за изградњу града Зрењанина 
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Локални акциони план за приступачност  Зрењанин 
 

СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане  
 

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 1: Донети одлуку на нивоу града Зрењанина о будућој примени концепта дизајна за 
све приликом изградње нових и адаптације старих објеката, формирања и увођења нових услуга као и 
код измена већ постојећих   
 ЗАДАТАК:  У току 2011.године радити на припремању услова за доношење одлуке о примени концепта дизајн за све 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 

Контактирати све 
представнике 
релевантних 
институција 
(јавни сектор) 

Јануар –децембар 2011 Одржани 
састанци 

База 
прикупљених 
података, 
извештај о 
састанцима,  

ЛС Дирекција, 
Завод за заштиту 
споменика, 
Војводинапут, 
Центар живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 

  

Организовати 
састанак на тему 
универзалног 
дизајна и потребе 

Јануар –децембар 2011 Организован 
састанак 

Извештај о 
састанку, 
листа 
присутних 

ЛС Дирекција, 
Завод за заштиту 
споменика, 
Војводинапут, 
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прилагођавања 
постојећих и 
будућох објеката 

Центар живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 

Одржати 
састанак са 
начелницом 
градске управе  

Јануар –децембар 2011 Организован 
састанак 

Извештај о 
састанку, 
листа 
присутних 

ЛС    

Донети одлуку о 
примени 
концепта дизајна 
за све 

Септембар-децембар 2011. 
године 

Изнети 
предло 

Донешено 
решење о 
одлуци 

ЛС    

 
 
 
 
 
 
 

СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 2: Учинити приступачним информације презентоване на сајту градске управе 

 ЗАДАТАК:  увођење приступачних формата информација на званичан сајт зрењанинске градске управе 

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери Извори 
средстава  
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      Буџет Други 
извори 

Састанак са ИКТ 
службом 

Јануар-децембар 2011 Организован 
састанак, 
урађени 
извештаји са 
одржаних 
састанака  

Израђен план 
о допуни сајта 

ЛС, Радна 
група, ИКТ 

НВО, 
Консултантске 
организације 
које се баве 
питањима 
приступачности 

  

Доношење 
одлуке о допуни 
сајта 

Јануар-децембар 2011 Припрема 
одлуке 

Потписана 
одлука 

ЛС НВО   

Увођење 
говорних вести и 
информација  

Јануар-децембар 2011 Почетак 
радова 

Измењен сајт ЛС НВО   

Радити на даљем 
увођењу 
стандарда за веб 
приступачност 

Јануар-децембар 2011 Организован

и састанци 
тима за 
приступачнос

т и ИКТ 
службе 

Листа 
предлогжених 
измена, 
измењен сајт 

ЛС НВО   
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СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 3: Учинити приступачним услужни центар 

 ЗАДАТАК:  Отворити улаз са постојећом рампом који води ка услужном центру 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 

Донети одлуку о 
отварању врата и 
постављању 
обезбеђења 
 

Јануар –децембар 2011 Усвојена 
одлука 

Решење или 
закључак о 
усвајању 
одлуке 

ЛС Завод за заштиту 
споменика, 
Дирекција 
Локални НВО 
сектор 

  

Тендер за 
набавку врата 

Јануар –децембар 2011. Завршен 
тендер, 
изабрана 
понуда 

Позив за 
тендер,  

ЛС Завод за заштиту 
споменика, 
Дирекција 
Локални НВО 
сектор 

  

Поставити 
обавештајне 
табле на свим 
језицима који су 
у службеној 
употреби и на 

Јануар –децембар 2011 Израђена 
табла 

Постављена 
табла 

ЛС Завод за заштиту 
споменика, 
Дирекција 
Локални НВО 
сектор 
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Брајевом писму 

Замена 
постојећих врата 
клизним вратима 
са аутоматским 
отварањем 

Јануар –децембар 2011 Замењена 
врата 

Постављена 
врата 

ЛС Завод за заштиту 
споменика, 
Дирекција 
Локални НВО 
сектор 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 4: Oбарање ивичњака на територији града Зрењанина 

 ЗАДАТАК:  У периоду 2011-2013 систематски и у неколико фаза приликом планираних и редовних одржавања путева 
имплементирати стандарде приступачности кроз обарање ивичњака 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 
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Успостављање 
контакта са 
Дирекцијом 

Јануар –јуни 2011 Урађени 
извештаји 

Извештаји са 
састанака 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
Центар Живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 

  

Одређивање 
стандарда 
приступачности 
који се односе на 
обарање 
ивичњака  

Јуни 2011 –Јуни 2012 Одређени 
стандарди 

Урађен 
документ са 
утврђеним 
стандардима  

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
Центар Живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 

  

Прављење листе 
приоритета 

Јуни-децембар 2012 Направљена 
база података 

База података 
приоритета  

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
Центар Живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 

  

Организовање 
акције обарања 
ивичњака према 
урађеној листи 

2012-2013 Почетак 
радова на 
обарању 
ивичњака 

Оборени 
ивичњаци 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
Центар Живети 
усправно 
Локални НВО 
сектор 
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СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 5: Уклањање трафика  

 ЗАДАТАК:  У периоду 2011-2013 систематски и у неколико фаза приликом планираних и редовних одржавања путева и тротоара 
имплементирати стандарде приступачности кроз уклањање трафика које су постављене на неодговарајућим местима чим стварају 
препреку у кретању грађана 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 

Прављење листе 
приоритета 

Јануар – децембар 2012. Састанци, 
извештаји, 
анализе, 
фотографије, 
урбанистички 
планови 

Листа 
приоритета, 
добијена 
сагласност 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Локални НВО 
сектор 

  

Успостављање 
контакта са 
Дирекцијом 

Јануар – децембар 2012. Изведени 
трошкови 
радова, план 
локације за 
измештај, 

Дозвола, 
елаборат о 
изводљивости, 
трошковник 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Локални НВО 
сектор 

  

Доношење 
одлуке о 
извођењу радова 

Јануар – децембар 2013. Одржан 
састанак на 
тему 
доношења 

Припремљена 
одлука или 
решење 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Локални НВО 
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одлуке сектор 

Уклањање и 
измештање 
означених 
трафика 

Јануар – децембар 2013. Почетак 
уклањања 
означених 
трафика 

Уклоњене 
трафике 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Локални НВО 
сектор 

  

 
 

СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 6: Прилагођавање објеката здравствене заштите према стандардима приступачности 

 ЗАДАТАК:  У периоду 2011-2013 систематски приликом планираних санација и редовних одржавања здравствених објеката 
имплементирати стандарде приступачности као што су: доградња рампи, реконструкција унутрашњег простора ових објеката, 
уграђивање ручки на степеништу и у тоалетима. 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 

Успостављање 
контаката са 
здравственим 
установама 

Јануар – децембар 2012. Одржани 
састанци са 
директорима  
здравствених 

Извештај ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
стручњаци за 
приступачност, 
Локални НВО 
сектор 
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Обилажење 
здравствених 
објеката 

Јануар – децембар 2012. Евиденција 
обилазака 

Евиденциона 
листа, 
фотографије 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
стручњаци за 
приступачност, 
Локални НВО 
сектор 

  

Евидентирање 
потреба 

Јануар – децембар 2012. Прављење 
листе 
приоритетних 
школа за 
уређење 

Листа 
приоритета 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
стручњаци за 
приступачност, 
Локални НВО 
сектор 

  

Израда ревизије 
приступачности 
објекта 

Јануар – децембар 2013. Израђен 
документ 
којим се 
утврђују 
потребне 
адаптације 
објекта 

Документ 
ревизије 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
стручњаци за 
приступачност, 
Локални НВО 
сектор 

  

Планирање 
радова 

Јануар – децембар 2013. Почетак 
радова 

Добијене 
дозволе у 
одељењу за 
урбанизам 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Школе, вртићи, 
Локални НВО 
сектор 
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СТРАТЕШКИ ЦИЉ 1. : Повећање нивоа приступачности за све грађане   

СПЕЦИФИЧНИ ЦИЉ 7: Израда планова за вртиће и школе према стандардима приступачности 

 ЗАДАТАК:  У периоду 2011-2013 систематски приликом планираних и редовних одржавања санација школских и предшколских 
објеката имплементирати стандарде приступачности као што су: доградња рампи на главним и споредним улазима у школске и 
предшколске објекте и реконструкција унутрашњег простора ових објеката. 

Извори 
средстава  

Активности Перод  релизације 
(од-до) 

Индикатор Средство 
верификације 

Одговорна 
институција 

Партнери 

Буџет Други 
извори 

Успостављање 
контаката са 
школама 

Јануар – децембар 2012. Одржани 
састанци са 
директорима 
школа и 
психолошко-
педагошким 
службама 

Извештај ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика, 
школе, вртићи, 
Локални НВО 
сектор 

  

Евидентирање 
деце са 
тешкоћама у 
развоју 

Јануар – децембар 2012. Урађен 
обилазак 
школа 

Евиденциона 
листа 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Школе, вртићи 
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Локални НВО 
сектор 

Обилажење 
школа  

Јануар – децембар 2012. Прављење 
листе 
приоритетних 
школа за 
уређење 

Листа 
приоритета 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Школе, вртићи 
Локални НВО 
сектор 

  

Приступање 
радовима 

Јануар – децембар 2013. Почетак 
радова 

Добијене 
дозволе у 
одељењу за 
урбанизам 

ЛС Дирекција, Завод 
за заштиту 
споменика 
Школе, вртићи 
Локални НВО 
сектор 

  

 


